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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU, 
ODNOSNO IZVAN POSLOVNIH PROSTORIJA 

Podaci o Prodavcu 
Naziv TAPE NS GROUP DOO NOVI SAD 
Adresa Šumadijska 16a Novi Sad 
Adresa za prijem obrasca Temerinski put 189, Novi Sad 21000
Kontakt za prijem obrasca 
e- mail info@tapens.rs 

Podaci o Kupcu 
Ovim putem obaveštavam Prodavca da odustajem od ugovora o prodaji sledećeg/ih 
proizvoda/robe: 

Datum zaključenja Ugovora 
Datum isporuke robe kupcu 
Razlozi za odustanak  
(nije obavezno popuniti) 
Ime i prezime 
Adresa 
Kontakt podaci (mobilni telefon i e-mail) 
Račun za uplatu sredstava 
Broj fisklanog isečka 
Datum popunjavanja obrasca 

NAPOMENA: 
U slučaju odustanka od Ugovora, Kupac ima pravo na povraćaj novca ili zamenu za drugi proizvod/robu. 
Povrat sredstava Kupcu će biti izvršen nakon što proizvod/roba bude vraćen na navedenu adresu za prijem 
obrasca. Prodavac ima pravo da odbije zahtev Kupca ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog 
toga što je Kupac proizvodom/robom neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je oštetio. Povrat novca Kupcu 
će biti izvršen nakon što proizvod/roba bude vraćen na navedenu adresu za prijem obrasca upakovan, 
neoštećen i bez vidljivih tragova korišćenja. Povrat sredstava Kupcu će se izvršiti  u roku od 3 dana. 
Troškovi vraćanja proizvoda/robe padaju na teret Kupca. Podaci koje Kupac priloži u ovom obrascu služe 
isključivo za evidentiranje izmena u prometu robe i Prodavac ih neće koristiti u druge svrhe. 

Potpis kupca: _______________________ 


